
KONFERENSEN SOM SÄTTER INFORMATIONEN 
I FOKUS, FRÅN SKAPANDE TILL BEVARANDE
Två välfyllda dagar med ledningssystem för 
verksamhetsinformation, systematiskt arbete 
med informationshantering, mognadsmodeller, 
digitalt bevarande, databasarkivering, SharePoint, 
offentlighet och sekretess,  öppen data, internationell 
utblick, inspirations- och expertanföranden. 
En mötesplats för alla som jobbar med 
informationsförvaltning. 

FA I  Ä R D E N L E DA N D E B R A N S C H­
FÖ R E N I N G E N M E D M E R Ä N 30 Å R  
AV KO N F E R E N S E R O C H F L E R Ä N  
7 000 N ÖJ DA D E LTAG A R E

I ÅR ÄR KONFERENSEN DIGITAL.

Föreningen för arkiv och informationsförvaltning 
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bjuder in till konferens 13  14 oktober 2020

INFORMATIONSFÖRVALTNING 202 0

"I professionens framkant””I spetsen av vad som händer i b
ranschen”

H U V U D S P O N S O R E R



9–9.10

9.10–9.40

09.40–10.20

10.20–10.40

10.40–11.20

11.20–12

12–13

13–13.40

13.40–14.20

14.20–14.40

14.40–16.10

	

M O D E R ATO R I N L E D E R KO N F E R E N S E R N 
Erik Fichtelius, författare och journalist med 50 år inom public service.	

SA M TA L O M A R K I V U T R E D N I N G E N
Representanter från departementet och/eller remissinstanser.

E U I N ST I T U T I O N E R N A S A R K I V – Ö P P E N H E T, DATA S K Y D D O C H D I G I TA L I S E R I N G
Erfarenheter från nationell experttjänstgöring vid EU-domstolen i Luxemburg.
Mats Burell, ämnesråd, Regeringskansliets förvaltningsavdelning.

DAG 1 · 13 OKTOBER · AUDITORIUM

I N FO R M AT I O N S H A N T E R I N G H O S M S B
En verksamhetsarkitektur som samlar processer 
och informationshantering respektive IT-förvaltning 
och organisation i en sammanhängande bild av hur 
arbetssätt, information och system samverkar. 
Sara Leion, verksamhetsutvecklare, och Emma 
Toftgård, arkivarie, avdelningen för verksamhetsstöd, 
Myndigheten för samhällsskydd och beredskap MSB

H U R T I L L Ä M PA S I S O 30300  
I  DA N M A R K O C H N O RG E
Exempel på mätning av mognad i informations
hanteringen och arbete med benchmark baserat på  
ISO 30300 serien.
Tine Weirsøe, direktør, Scandinavian Information Audit

L E D N I N G S SYST E M FÖ R V E R KSA M H E TS-
I N FO R M AT I O N – VA D Ä R N Y T TA N M E D D E T?
Hur vi införde ett ledningssystem baserat på ISO-
standarden 30300, och de vinster detta bör ge? 
Nils Mossberg, arkivarie, Energimyndigheten

CO N T E N T S E RV I C ES H O S P O ST N O R D - 
I N FO R M AT I O N S H A N T E R I N G S O M TJÄ N ST 
Moderna arbetssätt är en förutsättning för vår 
transformation, och stöds med bl.a. Office 365. I 
tjänsten inkluderar vi automatiserade flöden, labels och 
metadata.
Julia Norebring, ECM-manager, PostNord

M Y N D I G H E TS U TÖV N I N G V I D 
R ÄT TS H AV E R I ST I S K T B E T E E N D E
Vilka typer av rättshaveristiskt beteende behöver 
vi kunna bemöta inom offentlig verksamhet? 
Föreläsningen belyser frågor ur både ett psykologiskt 
respektive juridiskt perspektiv.
Niklas Gustavsson, författare med yrkeserfarenhet som 
verksarkivarie och Jakob Carlander, medförfattare och 
leg psykoterapeut, LJ Carlander AB

H U R V I  G E N O M FÖ RT D E T G R U N D L ÄG G A N D E 
FÖ R A R B E T E T I N FÖ R E-A R K I V E R I N G
Den statliga myndigheten SBU arbetar sedan 2018 med 
att förbereda e-arkivering – planering och förstudie, 
informationsvärdering och gallring, kartlägga metadata 
samt system- och leveransdokumentation.
Sara Lodin, registrator/arkivarie, Statens beredning för 
medicinsk och social utvärdering

D I G I TA L A L E V E R A N S E R U R S H A R E P O I N T  
Handgrepp och metoder för att med egen konfigurering 
kunna skapa och hämta arkivpaket ur systemet för 
leverans till e-arkiv.
Petrus Folkegård, verksamhetsarkitekt, 
Energimyndigheten 

AT T U P P H A N D L A E-A R K I V E R I N G PÅ N Y T T
Erfarenheter av e-arkiv och hur vi tänkte inför 
kommunens andra upphandling av e-arkiv.
Carl Henrik Ronge och Maria Sasinka Bartolich, 
stadsarkivarier, Mölndals stad

AT T P ROVA Ö P P E N K Ä L L KO D FÖ R 
E-A R K I V E R I N G 
Hur e-arkiverar man med begränsade resurser? Våra 
erfarenheter inklusive för- och nackdelar av att arbetet 
med en lösning baserad på öppen källkod
i form av Archivematica med Atom.
Theo Erbenius, projektledare, Arkiv Sörmland 

D I G I TA LT I N FO R M AT I O N S U T BY T E I  SA M H Ä L L E T

Två regeringsuppdrag för ett säkert, effektiv och 
standardiserat sätt att utbyta grunddata: 
•	 Vilka är möjligheter och hinder för att skapa en 

gemensam digital infrastruktur?
•	 Vilka typer av information rör det sig om och  

hur görs den både korrekt och tillgänglig?

Daniel Antonsson, strateg, DIGG

E F T E R M I D DAG S PAU S

G E M E N SA M T  |  D I R E K T: L I V ESÄ N D N I N G

LU N C H PAU S

FÖ R M I D DAG S PAU S

D I R E K T: L I V ESÄ N D N I N G                                     E X T R A: FÖ R I N S P E L AT

T E M A: LV I  O C H I N FO R M AT I O N S H A N T E R I N G           T E M A: D I G I TA LT B E VA R A N D E



16.10–16.50

16.50–17

M Ä N N I S KO RS M E TA DATA O C H M A S K I N E R N A S M A N I
Att kategorisera och etikettera hjälper oss att förstå världen. Metadata kan dock även leda till att 
människor spåras, förföljs och trakasseras. Exempel från både krig som dejting-appar visar på riskerna 
– så hur vi kan minimera negativ påverkan?
Per Axbom, kommunikationsvetare, Axbom Innovation AB	

M O D E R ATO R AV R U N DA R DAG E N

FAI-priset

V E M V I L L D U N O M I N E R A T I L L Å R E TS FA I-P R I STAG A R E?
FAI-priset inrättades vid Arkivveckan 2017. Priset till Torbjörn Hörnfeldts minne delas ut 
årligen av FAI för främjande av arkiv och informationsförvaltning i Sverige ”FAI-priset”. 
Priset består av en prissumma och ett diplom. Nomineringar skickas in via formulär 
på föreningens webbplats och styrelsen fattar beslut om vem/vilka som får priset. 
Nomineringar ska innehålla kandidatens/kandidaternas namn och kontaktuppgifter 
samt en motivering till priset. Priset delas ut vid en ceremoni under året (exempelvis vid 
årsmötet eller konferensen). Priset kan delas ut till en eller flera personer som under de 
gångna åren bidragit till att främja arkiv och informationsförvaltning i Sverige. I samband 
med prisutdelningen ska styrelsen presentera en motivering till årets utmärkelse.

Vi tar emot nomineringar fram till och med 1 september. Prisutdelning på  
FAI-konferensen.

VÄG L E DA N D E K R I T E R I E R
•	 att bidra till det långsiktiga perspektiv som föreningen vill verka för – främja ett 

långsiktigt bevarande, tillgängliggörande och vidareutnyttjande av information
•	 att hjälpa andra i branschen på ett generöst och prestigelöst sätt
•	 att bidra till kunskapsförmedling, nyskapande, innovation och synliggörande  

av arkiv och informationsförvaltning både till kollegor och allmänhet



PAU S 10 M I N U T E R

E F T E R M I D DAG S PAU S

LU N C H PAU S

DAG 2 · 14 OKTOBER

D I R E K T: L I V ESÄ N D N I N G                                          E X T R A: FÖ R I N S P E L AT

T E M A:Ö P P E N DATA                                          T E M A: O F F E N T L I G H E T O C H S E K R E T ES S

M O D E R ATO R I N L E D E R DAG E N8.30–8.40

8.40–10

10–10.10

10.10–10.50

S I A R D FÖ R A R K I V E R I N G AV DATA BA S E R
1)	 Introduktion till SIARD, Andreas Segerberg, 

verksamhetskonsult, ES Solutions
2)	 Tillämpning av SIARD-formatet i Norge, Lars-Erik 

Hansen, associated professor at Oslo Metropolitan 
University

3)	 Om FGS Databasprojektet hos Riksarkivet, Magnus 
Geber, principal administrative officer, Riksarkivet

OBS! Passet kräver en viss nivå av förkunskaper. 

DIARIEFÖRING SOM FÖRÄNDRINGSMETOD – 
SKATTEVERKETS RESA MOT DIGITALA DIARIEAKTER
•	 En gemensam diarietjänst för alla system! 
•	 Nya roller och ansvar – men gamla utmaningar.
•	 Integration som nyckel till framgång.
Daniel Höffker, verksamhetsutvecklare inom 
informationshantering, Skatteverket

H U R G D P R PÅV E R K A R A R K I V I N ST I T U T I O N E R
Vad har för ändrats på Stadsarkivet i Stockholm  
sedan GDPR ur dataskyddsombudets perspektiv? 
Louise Högberg, personuppgiftsombud, Stockholms 
stadsarkiv

 
 
 

VA D Ä R Ö P P N A DATA, VA D SÄG E R L AG E N  
O C H H U R L Å N GT H A R SV E R I G E KO M M I T?
Hur ser det nationella stödet ut för att beskriva och 
samla in och information om öppna data, samt hantering 
av stödjande specifikationer och begrepp? -Hur långt har 
vi kommit i Sverige?
Matthias Palmér, Chief Technology Officer,  
MetaSolutions AB 

KO R R U PT I O N I  O F F E N T L I G FÖ RVA LT N I N G. H A R V I  D E T I  SV E R I G E?
De senaste åren har flera skandaler satt fokus på korruption i det offentliga. En av landets ledande 
experter, professor Olle Lundin, varnar nu för att vi i Sverige är dåliga på att utkräva ansvar. Olle 
Lundin, professor i förvaltningsrätt, Uppsala universitet 

H U R KO M M E R M A N ÅT U P P G I F T E R S O M N ÅG O N FÖ RS Ö K E R D Ö L JA? H U R TA R M A N 
F R A M H E M L I G A H A N D L I N G A R? H U R AVS LÖJA R M A N E N LÖ G N?
Så arbetar en grävande journalist.
Nils Hanson, mångårig chef för SVT:s Uppdrag Granskning och mångfaldigt prisad grävande journalist

P R I S U T D E L N I N G

H E RG É O C H M YST E R I E T M E D D E T VÅ A R K I V E N
Björn Wahlberg, översättare och Tintin specialist

M O D E R ATO R SA M M A N FAT TA R KO N F E R E N S E N

M Y N D I G H E T E R S O M  
Ö P P N A P L AT T FO R M S-BYG G A R E
-Hur kan öppen källkod, öppna data och öppna 
standarder användas för att skapa en plattform för 
samarbete mellan offentlig- och privat sektor? 
Johan Linåker, Post Doc, Lunds Universitet

10.50–11

11–11.40

11.40–12.20

12.20–13.20

13.20–14.20

14.20–14.40

14.40–15.20

15.20–15.30

15.30–15.50

15.50–16

I N FO R M AT I O N S H A N T E R I N G H O S 
SÄ K E R H E TS P O L I S E N
Offentlighetslagstiftning i en ”hemlig” verksamhet.
arkivarie, Säkerhetspolisen

PAU S 10 M I N U T E R

Ö P P N A DATA, E KO SYST E M O C H 
I N N OVAT I O N
Om Lantmäteriets regeringsuppdrag för att skapa 
en ekosystemtjänst för den geodata som behövs i 
samhällsbyggnadsprocessen. 
Malin Klintborg, projektledare smartare 
samhällsbyggnad Lantmäteriet

H U R M OT V E R K A S F U N K T I O N E L L D U M H E T?
Ofta förekommer policies, rutiner och praktiker för att det ser bra ut, det är formellt korrekt och organisationen 
”gör som alla andra”. Personalen svarar då ofta med att anpassa sig, men det förstärker bara det som inte 
fungerar i organisationen. Hur kan vi motverka ”fördumning” i organisationer?
Mats Alvesson, professor i organisation och ledning ekonomihögskolan, Lunds universitet



Arkinet är Coors webbaserade tjänst för effektiv informationshantering. Arkinet består av 
moduler för dokument- och ärendehantering, e-arkiv samt digitalisering. I Arkinet hanterar 
ni viktiga dokument som avtal, fullmakter, ansökningar, offerter, fakturor, protokoll, m.m. 
som då samlas på ett ställe. Det ger en snabb och kostnadseffektiv överblick över de 
överenskommelser ni har med kunder, anställda och medborgare.

Utställare under årets konferens

Depona tillhandahåller alla typer av tjänster inom arkiv- och dokumenthantering 
Arkivariekonsult, skanning, e-arkiv, arkivemballage och arkivförvaltning i RA-FS 
2013:4 godkända arkivlokaler. Registrering sker i vårt webbaserade arkivsystem Visual 
Archive Ò som med sin unika funktionalitet med bilder och användarvänliga format gör er 
arkivering enkel.

V I L L D U B L I  U TSTÄ L L A R E? Om du har ett relevant budskap till vår 
målgrupp erbjuder vi olika nivåer av utställarpaket. Kontakta oss!

ArkivIT Vi erbjuder konsulter med kompetenser inom arkiv och registratur, verksamhets- 
och systemutveckling, projektledning och informationssäkerhet. Från oss kan du hyra 
en konsult för att stärka upp din funktion för arkiv och registratur under en period, 
likväl som att anlita oss för att göra exempelvis utbildningar, utredningar, förstudier och 
verksamhetsutveckling. Vi har kontor i Stockholm och Norrköping, men genomför uppdrag 
över hela landet.

Ida Infront är en av de främsta leverantörerna när ärendehantering, säkert informations
utbyte och arkivering av digital information är avgörande för verksamheten. Vår spets
kompetens och etablerade metoder ger våra kunder rätt stöd i rätt tid för att kunna leva upp 
till sina åtaganden. Våra lösningar och vår standardprodukt iipax är ett resultat av mer än  
30 års erfarenhet inom området. 

WE:SOURCE är ett rekryteringsbolag inom IT, arkiv- och informationshantering och experter 
på chefs- och specialistrekryteringar. Vi är experter på rekrytering av arkivarier, registratorer, 
enhetschefer, systemförvaltare, projektledare etc.  Vi är ett dotterbolag till ArkivIT och 
arbetar nära för att ge våra kunder de bästa lösningarna. Vi tror på att stärka våra kunders 
interna rekryteringsarbete och stöttar även inom områden som employer branding, 
onboarding, utvärdering av slutkandidat och testning.

Formpipe är ett värdegrundsdrivet mjukvarubolag med över 5000 kunder i flera branscher 
världen över, så som detaljhandeln och tillverkande industri. Inom den offentliga sektorn är 
vi marknadsledande i Sverige och Danmark. Med rötter tillbaka till internets födelse kan vi 
informationshantering i alla dess steg: när den skapas, används i verksamheten och bevaras  
för framtiden. Vi har smarta plug-ins till ERP-system som Microsoft Dynamics 365 och SAP.  
Vi har produktsviter för en helt digital förvaltning och hjälper våra kunder att möta GDPR-krav, 
automatisera komplexa affärsprocesser och att ställa av gamla system.

Information med anledning av Corona
Vi jobbar för att kunna genomföra konferensen i oktober och följer noga 
Folkhälsomyndighetens rekommendationer angående det nya coronaviruset.  
Vi överväger möjligheten att komplettera den fysiska mötesplatsen med möjlighet  
att delta via länk. Vi återkommer inom kort med mer information om detta.



Konferenspris
Priset inkluderar konferens, lunch, kaffe och trerätters middag samt 
dokumentation. Programmet är preliminärt med reservation för 
ändringar.

KONFERENSPRISER
Nytt konferenspris har satts eftersom konferensen genomförs  
i höst som ett helt digitalt event. Halva konferenspriset jämfört  
med tidigare!

Medlemspris 	 3 200 kr (medlem i FAI eller FALK) 
Ej medlem 	 3 700 kr

STUDENTPRIS 
Att delta som student är gratis i år!

MEDLEMSRABATTER 
Medlemmar I FALK går till medlemspris på FAI konferensen.

AVBOKNINGSVILLKOR
Deltagarplats kan alltid överlåtas till kollega. Anmälan är 
avbokningsbar fram till och med 14 september 2020, en 
avbokningsavgift tas ut på 500 kronor. Efter 14 september  
är anmälan bindande.

Sista anmälningsdag 
29 september. Anmäl dig nu på www.fai.nu!

Information med anledning av Corona
Vi har beslutat att genomföra konferensen som ett digitalt 
event och det kommer att finnas möjlighet att delta via länk. 
Du har möjlighet att ställa frågor till talare i livesändning via vår 
konferensapp och chatta med andra deltagare samt besöka digitala 
utställarrum.

Upplysningar
FAI kansli, 08-121 513 21, info@fai.nu
Använd gärna hashtaggen #FAI2020 vid  
delningar och diskussioner i sociala medier.
www.fai.nu

FOTOGRAFERING  Vi tar ibland bilder och filmar på våra konferenser. Bilderna och 
filmerna kan komma att användas I trycksaker och på webbplatsen för att informera om 
vår verksamhet. Som deltagare har du rätt att göra invändningar. Du kan läsa mer om 
föreningens behandling av personuppgifter på webbplatsen.

Föreningen för arkiv och 
informationsförvaltning 
c/o Föreningshuset 
Virkesvägen 26 
120 30 Stockholm
08-121 513 21 
info@fai.nu 
www.fai.nu

Föreningen för arkiv och informationsförvaltning 
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